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Riflessi

Centro Commerciale Grandemilia , Via Emilia Ovest 1480,
Modena Tel. 059/848943 Fax 059/848451; Orario continuato 9.00-
2200 Sabato-Domenica 9.00-21.00 Agosto aperto
flessi@oticasiingardit

Centro Commerciale Panorama -
Sassuolo

Centro Commerciale Panorama - Via Archimeds 9, Sassuolo el
0536 815384 fax 0536 815889 Orario continualo 8 00-21.00
‘Domenica 9.00-20.00 Agosto aperto sassuolo@otticasilingardi.t

Centro Comimerciale della Mirandola
Centro Commerciale "Della Mirandola” - Via Agnini 37,
Mirandola, el 0535 22754 fax 0535 611578 Orario continuato 8 30-
20.30 Lunedi 14.00-20.30 Agosto aperto
‘mirandolo@otticasilingardi.t
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OTTICA
silingardi

I mondo da vedere



 

VEDERE MEGLIO ,  valorizzando la tua immagine, in coerenza col tuo stile di vita.
18/02/2019


Spett. BPER  
all’attenzione del Sig. Canova Paolo     MODENA
Oggetto:
proposta di convenzione per acquisti 

· sconto del 15% su occhiali da vista e lenti oftalmiche

· sconto del 10% su occhiali da sole, strumentazione varia, accessori per lenti a contatto

· prova gratuita senza impegno per lenti a contatto tradizionali

Tutte le facilitazioni economiche indicate sono riferite ai prezzi di listino, e percio’ non cumulabili ad eventuali promozioni in atto.

Gli aspetti che caratterizzano la nostra proposta commerciale sono :

CERTIFICAZIONE DI QUALITÀ
Dal 17 ottobre 2005 tutti i punti vendita Ottica Silingardi hanno conseguito la Certificazione del Sistema di Qualità UNI EN ISO 9001:2008 e UNI EN ISO 13485:2004 per i dispositivi medici, che viene verificata ogni anno dall’Ente Certificatore.
TEST VISIVO GRATUITO
Tramite appositi strumenti computerizzati, Ottica Silingardi esegue il test della tua efficienza visiva. Tale test non sostituisce il controllo della vista eseguito presso il medico oculista, da farsi comunque ogni 12/24 mesi, a seconda dell’età.

ADATTAMENTO LENTI PROGRESSIVE
A chi acquista le lenti progressive, Ottica Silingardi offre una speciale garanzia “sempre soddisfatti”, con la quale la soluzione fornita viene modificata o sostituita fino al raggiungimento della soddisfazione del cliente. (fino a 30 giorni dall’acquisto)

ADATTAMENTO LENTI A CONTATTO
Ottica Silingardi desidera che i suoi clienti siano in possesso di lenti a contatto di prescrizione perfettamente in linea con le loro esigenze, sostituendole gratuitamente fino ad un adattamento di totale soddisfazione del portatore.

PAGAMENTO RATEALE CON PIANO FINANZIARIO “TASSO ZERO”
Ottica Silingardi ha messo a punto un servizio a pagamento rateale post-vendita a tasso zero, cioè senza costi aggiuntivi per il cliente.

ACQUISTO PROTETTO
Come prescritto dalla legge, i prodotti venduti da Ottica Silingardi sono garantiti per due anni dai difetti di fabbricazione. Per gli occhiali da vista e gli occhiali da sole, Ottica Silingardi offre alla clientela una speciale protezione, valida per il primo anno dopo l'acquisto, a fronte di furto, scippo, rapina, smarrimento, rottura accidentale. Su questi eventi dannosi, il cliente pagherà solo il 50% per il riacquisto dello stesso occhiale. (regolamento dettagliato presso ogni punto vendita).

ASSISTENZA PRIVILEGIATA
Entro un anno dall’acquisto, le lenti da vista rovinate da eventi accidentali, potranno essere sostituite con il 40% di sconto dal prezzo di listino, mentre dopo due anni dall’acquisto lo sconto sarà del 20%. Questa Assistenza non potrà essere applicata su occhiali che hanno già usufruito dell’Acquisto Protetto.

SOSTITUZIONE AGEVOLATA LENTI A CONTATTO
Tramite la stipula di uno specifico programma di assistenza, le lenti a contatto di prescrizione possono essere acquistate, al termine della loro portabilità, con uno sconto del 50%.

SODDISFAZIONE TOTALE DEL CLIENTE
Se a posteriori l’acquisto non dovesse rispecchiare le precise esigenze del cliente, Ottica Silingardi rimane sempre a disposizione per modificare i parametri del servizio.

Cordiali saluti


Sergio Silingardi
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Via Emilia Centro 309, Modena tel. 059 24 35 17 fax 059 22 47
43 Orario continuato 8 30-20,00 Gioved 8.30-

1930 viaemilia@oticasiingardi

Centro Comimerciale | Gelsi
Via Vignolese 835, Modena tel. 059 364 990 fax 059 375641 Orario.
continuato 8.00-20.00 Lunedi 9.00-20.00 Mercoledi 8.00-13.00

Agosto aperto gelsi@otticasilingardi

Ottica Silingardi GreenVision

Viale Sigonio 272, Modena tel. 059 304 800 fax 059 305611; Orario.
continuato 8.30-20.00 Lunedi 8.30-14.00 Agosto aperto.
viasigonio@otticasilingardi it
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